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O Programa de Capacitacdo dos Servidores e das
Servidoras, desenvolvido pela ESAP - Escola de
Administracdo Publica da Secretaria de Gestdo, tem
como objetivo desenvolver competéncias na prestacao
de servicos publicos de qualidade, aperfeicoando o
servidor como pessoa humana, incluindo a formacéao
eética e o0 desenvolvimento do pensamento critico,.
garantindo seu aprimoramento profissional e permitindo-
lhe acompanhar de forma autbnoma e critica, as
mudancas que caracterizam a producdo do nosso
tempo. O Programa encontra-se dividido em duas
modalidades:

A primeira, consiste em cursos que tém como objetivo o.
desenvolvimento e aprofundamento das competéncias
em gestdo, contando com a colaboracdo de servidores
do Banco de Multiplicadores. O Banco de
Multiplicadores visa manter o cadastro de servidores
municipais que somem em seus curriculos, formacéao
académica e experiéncia profissional, em especial no
setor publico, a fim de disseminar o conhecimento e
suas praticas em cursos presenciais, a titulo de
colaboracdo. Identifica também, servidores que ja
promovem a multiplicacdo de seus saberes ou ainda,

Apresentacao

agueles que gostariam de compartilha-los e encontram-
se dispersos em diversas Secretarias, aumentando
assim, o0 aproveitamento do capital humano,
contribuindo deste modo, para a capacitacdo e
desenvolvimento dos servidores.

A segunda modalidade, iniciada em 2010, consiste no
ciclo de palestra que pretende fomentar a discusséo e a
reflexdo sobre gestdo publica. Neste caso, o0s
professores convidados sdo especialistas em
determinadas areas que integram o corpo académico de
instituicdes de renome.

Desde 2010, o Programa de Capacitacdo do Servidor e
da Servidora, por meio do Banco de Multiplicadores, tem
desenvolvido diversos cursos, capacitando cerca de
10.000 servidores. Mensalmente séo disponibilizadas no
Portal do Servidor e da Servidora da Prefeitura de
Guarulhos, as vagas para pré-inscricao.
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Cursos
Presencials —
Pré-inscricoes

Curso: Gestao de Conflitos

S

R

ESAP
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Procedimento para as pré-inscricées:

1.

Acessar o Portal do Servidor e da Servidora: http:/portaldoservidor.guarulhos.sp.gov.br'. Na Area do Servidor:
inserir Login e Senha e clicar em Acessar.

Em seguida, acesse a aba da ESAP é ESAP I

Para se inscrever, cliqgue em: CORSOS
Confira os cursos com inscri¢des abertas, (Confira aqui os cursos com inscrigges abertas
opcéo “SAIBA MAIS”. —_—

Identificar o curso de seu interesse, no qual se enquadra como publico-alvo. Conversar com a equipe de trabalho,
pois sera selecionada uma ou no maximo, duas pessoas da mesma éarea;
Consultar a chefia imediata sobre a possibilidade de liberacdo para participar do curso, informando os

dias, horarios e locais de realizacdo do curso (a_realizacdo da pré-inscricdo esta condicionada a

autorizacdo da chefia imediata);

Preencher a ficha de pré-inscricao:

= Dados pessoais;

= Justificativa do porqué quer participar do curso selecionado (o preenchimento deste campo é fundamental para
a selecado dos participantes, haja vista a superioridade da demanda em relacdo as vagas disponiveis, portanto,
a pré-inscricdo ndo garantira a vaga);

= |nformar o nome, telefone e e-mail da chefia imediata;

= O servidor que possuir deficiéncia e que necessitar de condicdo especial para realizacdo do curso devera
solicitd-la no ato da pré-inscrigao;

= Para concluir a pré-inscricdo com sucesso € preciso seguir todas as etapas, preencher o cadastro e salvar.

Confirmacdo de participacdo: o servidor selecionado recebera, em até cinco dias antes do inicio do curso, a

confirmacédo de participacdo, via e - mail. A mesma mensagem sera enviada para a chefia imediata, confirmando

sua participacéo;

Cancelamento de inscri¢cdo: caso ocorra algum problema que inviabilize a participacéo, o servidor devera informar

a ESAP — Escola de Administracao Publica Municipal (esapguarulhos@gmail.com ou esap@guarulhos.sp.gov.br)

até trés dias antes do curso, sob pena de enquadrar-se no termo de desisténcia;

Desisténcia: a desisténcia ou frequéncia inferior a exigida, sem justificativa, implicard& no impedimento de

participacdo em outros cursos pelo periodo de 180 dias;

Certificados: os certificados serdo emitidos pela ESAP — Escola de Administracao Publica Municipal.



http://portaldoservidor.guarulhos.sp.gov.br/

OBJETIVOS

Apresentar o histérico dos direitos difusos no Brasil, bem como a importancia das politicas
publicas em efetiva-los.

PUBLICO ALVO

Servidores e servidoras municipais

PALESTRANTE

Dr. TAMARA CRANTSCHANINOV
Doutora em Administracdo Publica e Governo — FGV/SP

Periodo de inscricdo no Processo de
portal inscricdo

Horario

Até 05/11 N° de vagas: 70

. , o
ULl | Ol Es 12r (G0 S Ve, ! Carga horaria: 4h, sendo 2h30 de palestra e 1h30 de horas de leituras complementares.

Local: Auditério da SECEL — Rua Claudino Barbosa, 313 — Macedo

Escola de Administragao
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OBJETIVOS

P al es t Ia. “ P O rq ue Apresentar o histérico dos direitos difusos no Brasil, bem como a importancia das politicas
a p artl C | p a (} é O é publicas em efetiva-los.
i m portante naS PUBLICO ALVO
po I iti cas p l’l b I i cas & Servidores e servidoras municipais

Promocdo: Secretaria de Assuntos Difusos
PALESTRANTE

WAGNER DE MELO ROMAO
Professor de Ciéncia Politica - UNICAMP

Periodo de inscricdo no Processo de

Data Horario . . .
portal inscricédo
06 a 20/11 N° de vagas: 70
R ) .
22111 9h30 as 12h (EIE G2 VEORE) l Carga horaria: 4h, sendo 2h30 de palestra e 1h30 de horas de leituras complementares.

Local: Auditério da SECEL — Rua Claudino Barbosa, 313 — Macedo

Y Escola de Administragdo
V'-,v Pablica Municipal - Guarulhos



OBJETIVOS
Aprimorar o atendimento, introduzindo conceitos de postura, valores de qualidade e eficécia,
mostrando a possibilidade do atendente determinar a direcdo e o clima do atendimento.

PUBLICO ALVO
Servidores e servidoras municipais.

PROGRAMA

« 1. Papel do servidor dentro da Administracdo publica; 2. Atendimento ao publico; 3. Formas de
comunicacdo; 4. Motivacdo; 5. Atendimento telefénico; 6. RelagBes interpessoais; 7. Etica; 8.
Trabalho em equipe.

N° de vagas para pré-inscri¢cdo: 30
.----- \" de participantes selecionados: 20 por turma

At 20011 Carga horaria: 20h (sendo 16h em sala de aula e 4h de atividades extraclasse).

52 Novembro 23e24 9hasi7h (ou final das 7°

Frequéncia minima: 100%
vagas)

Local: Esap — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro Lobato, 734

s)ESAP 9



OBJETIVOS

Melhorar a identificacdo de documentos oficiais, propiciar rapidez na sua elaboragcdo e na
compreensao da mensagem pelo destinatario e facilitar sua juntada a processos ou sua inclusao em

ALOS s s, oo
Administrativos e
Redacao Oficial

PUBLICO ALVO

Servidores que desempenham atividades administrativas.

Professoras:
Claudia Ap. Ferreira PROGRAMA
Marilene Ap. Cadina
Sec. Gestao (DMA) Diagramacéo; Layout dos atos administrativos; Contetdo de documentos oficiais e modelos;
Mensagem eletrbnica; Regras basicas de producao de texto.
Periodo de Processo
Turma  Més Dias Horério inscricdo no de N° de vagas para pré-inscri¢do: 30
portal inscrigéo N° de participantes selecionados: 20 por turma
Carga horaria: 9h
Até 21/11 Frequéncia minima: 100%
6  Novembro 27,28e29 9has12h (ou final <)Jlas 7° Local: Esap — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro Lobato, 734
vagas

10
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Curso Pratico de
Geoprocessamento
utilizando software
livre Qgis

Turma Més

Novembro
1a
Dezembro

S ESAP
\

Escola de Administragdo
y Pablica Municipal - Guarulhos

Dias

30

01

Professores:

Clayton Ribeiro Barreto
Rogério Vilas Boas Arantes
Sec. da Gestéao (DIT)

Periodo de
Horéario inscri¢cdo no
portal

Até 27/11
9h as 17h (ou final das
vagas)

Processo
de
inscricao

70

OBJETIVOS
Capacitar os servidores no novo sistema de geoprocessamento corporativo que possibilita a
visualizacdo e a consulta basica dos dados geograficos do municipio.
Capacitar servidores na utilizacao de software Qgis.

PUBLICO ALVO
Servidores usuarios de geoprocessamento.

PROGRAMA

1. Apresentacdo do QGIS; 2. Download e Instalacdo; 3. Interface do Software; 4. Inicializacdo de
Projetos no QGIS; 05 — Trabalhar com informacao espacial; A)JADICIONAR CAMADAS;

Dados vetoriais; Dados raster; B) GEORREFERENCIAMENTO DE IMAGENS; Edicédo de parametros
do raster para a vetorizacao; 6) Criar feicdes a partir da carta georreferenciada; 7 - Elaboracdo de
Layout e Modo de impressao; 8 -Unido de Tabelas; 9- Gerar camada a partir de Coordenadas; 10 -
Extracdo de Coordenadas; 11 - Ferramenta de Consulta.

N° de vagas para pré-inscricéo: 30

N° de participantes selecionados: 20 por turma

Carga horaria: 16h

Frequéncia minima: 100%

Local: Laboratério de Informatica - ESAP — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro
Lobato, 734

11



Turma Més

22 Novembro

Pablica Municipal - Guarulhos

Gestao de
Conflitos

Professor:
Haroldo Mattosinhos de Miranda
Sec. da Saude

Periodo de Processo
Dias Horario inscricao no de
portal inscricdo
Até dia 6/11
9e10 9h as 17h (ou final das 7°
vagas)

OBJETIVOS

Conhecer o conceito e tipos de conflitos; Ampliar a qualidade do “ouvir”; Aprimorar a habilidade de
mediar situagdes conflitantes; Compreender 0s processos de negociacgao.

PUBLICO ALVO

Servidores que exercem atividades de lideranca de equipes.

PROGRAMA

Entendendo os conflitos internos e externos, suas facetas e consequéncias; Relacbes de competicao
x relagcbes de cooperacao; VisOes: por processos, sistémica e ecoldgica; Autoconhecimento e
autopercepcao: aspectos da “Inteligéncia Emocional”; Comunicacéo néo violenta; Técnicas e praticas
de negociacdo; O melhor momento para olhar o conflito e agir com consciéncia; Praticas mentais
para mudancas com a Programacdo Neurolinguistica (PNL); e Orientacdes para experiéncias no
local de trabalho e formatacéo para finalizacdo no segundo dia de curso.

N° de vagas para pré-inscricao: 30

N° de participantes selecionados: 20 por turma
Carga horaria: 16h

Frequéncia minima: 100%

Local: ESAP — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro Lobato, 734

12



OBJETIVOS

Capacitar os servidores no novo sistema de geoprocessamento corporativo que possibilita a

visualizacéo e a consulta basica dos dados geograficos do municipio.
GuaruGeo — Uso

d a a.p I I C a(; é-o e PUBLICO ALVO

fe r r al I l e n t a_S — - Servidores que utilizem as informacdes espaciais do Municipio;
, . . - Servidores que utilizavam a Solugdo Geocidadé&o.
Modulo Introdutorio

PROGRAMA
Professora:
Marciade La Cruz
Sec. da Gestao - DIT

Geoprocessamento na Prefeitura — Breve historico
Apresentacao do GuaruGeo.
Uso prético da ferramenta

N° de vagas para pré-inscri¢do: 30

Periodode  Processo N° de participantes selecionados: 20 por turma
Turma Més Dias Horario inscricao no de )
portal inscricdo Carga horaria: 3h

Frequéncia minima: 100%
Até dia 13/11

52 Novembro 17 9h as 12h (ou final das 7° Local: Laboratério de Informatica - ESAP — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro
vagas)
Lobato, 734

£ =
. ESAP

W Escola de Administracso
&Y Pablica Municipal - Guarulhos



Servidor que
Inova: Introducao
as ferramentas
digitais a servico
da inovacao
publica

Professor Me. Alex Garcia
Sec. da Gestao - ESAP

Periodo de Processo
Turma Més Dias Horario . .
inscricdo no portal . .
inscricao
14, 16,
Novembro 21, 23, Até 09/11
3 28,30 14has 17h (ou final das 70
Dezembro 57 vagas)

Escola de Administragdo
Pablica Municipal - Guarulhos

S ESAP
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OBJETIVO GERAL
Capacitar os servidores para préticas inovadoras no setor publico. Fomentar o desenvolvimento de projetos e/ou
prototipos estruturados que valorizem a perspectiva do servidor em seu ambiente de trabalho.
OBJETIVOS ESPECIFICOS
Oferecer ao servidor informacdes acerca das ferramentas inovadoras desenvolvidas pela prefeitura de Guarulhos,
demonstrar metodologias relativas ao desenho de processos, projetos e prototipos, atividades para desenvolver a
criatividade, a capacidade de resolucdo de problemas e de apresentacéo de seu resultado utilizando a tecnologia.

PUBLICO ALVO

Servidores que tenham habilidades com informatica basica (internet e pacote Libre Office).

PROGRAMA
12 aula - Introducdo; Panorama das ferramentas inovadoras da Prefeitura de Guarulhos Sistema operacional Guarux;
Design thinking; Mapas mentais; Exercicio.
22 aula - Panorama das ferramentas inovadoras da Prefeitura de Guarulhos (Portal GuaruGeo e Siagru); Aplicativos
bésicos para desenvolvimento de projetos
(OpenProject; Libre Office, Visio); Exercicio.
32 aula - Panorama das ferramentas inovadoras da Prefeitura de Guarulhos (CittaMobi; Zona Azul Eletrénica);
Ferramentas para prototipagem e producéo de contetdo (FreeCAD, Inkscape, Gimp); Exercicio.
42 aula - Panorama das ferramentas inovadoras da Prefeitura de Guarulhos (Moodle ); Métodos de prototipagem béasica
(Impressora 3D e Cortadora de vinil); Programacéo e eletrénica basica (placa arduino); Exercicio.
52 aula - Panorama das ferramentas inovadoras da Prefeitura de Guarulhos (Portal do servidor); Métodos de
prototipagem basica (Impressora 3D e Cortadora de vinil); Programacéo e eletrdnica basica (placa arduino); Exercicio.
62, 72 e 82 aulas - Elaborac¢&o do projeto. Apresentacdo dos projetos finais.

N° de vagas para pré-inscri¢do: 30

N° de participantes selecionados: 20 por turma

Carga horaria: 24h

Frequéncia minima: 80%

Local: Laboratorio de Informatica - ESAP — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro
Lobato, 734

14
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Tecnicas de
Comunicacao e
Expressao Verbal

Professor (Voluntario): Elton Soares de Oliveira

Historiador
P
L. Periodo de rocesso
Horario . .
inscricdo no portal . .
inscricao
Até 27/11
9h as 17h (ou final das 7°
vagas)

OBJETIVOS
Superar 0 medo de falar em publico; usar adequadamente do microfone; aperfeicoar a postura

corporal; organizar o discurso; respiracdo, olhar; emissor-mensagem-receptor; diccao, etc.

PUBLICO ALVO
Servidores publicos em geral.

PROGRAMA

O curso é dividido em dois grandes momentos: primeiramente sdo analisadas, por meio da fala em
publico, as dificuldades. No segundo momento, como superar as dificuldades apresentadas no

primeiro momento.

N° de vagas para pré-inscricdo: 30

N° de participantes selecionados: 20 por turma

Carga horaria: 8h

Frequéncia minima: 100%

Local: ESAP — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro Lobato, 734

15
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OBJETIVO

Agilizar e modernizar 0 acesso ao conhecimento.

PUBLICO ALVO

Especifico para cada area. (Confira na relacao de cursos)

PROCESSO DE INSCRICAO
Acessar o Portal do Servidor e da Servidora: http://portaldoservidor.guarulhos.sp.gov.br/
Preencher a ficha de pré-inscrigdo:
* Dados pessoais;
» Justificativa do porqué quer participar dos cursos;
* Informar o nome, telefone e e-mail da chefia imediata;
Para concluir a inscricdo com sucesso € preciso seguir todas as etapas, preencher o cadastro e salvar.

Confirmagédo de participacdo: o servidor selecionado receberd a confirmagdo de participacéo e a senha de
acesso ao Portal da UniBB por e - mail.

Processo de
inscricédo

Periodo de inscricdo no portal

N° de vagas para acesso aos cursos do Portal UniBB: 100
Até 23/11 60 (as vagas seréo preenchidas de acordo com a ordem de inscri¢éo).

Escola de Administragao
Municipal - Guarulhos

SEsSAP Y
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Portal de Ead — UniBB Setor Publico — www.unibbsetorpublico.com.br

= Area: Consércios Publicos Intermunicipais

OBJETIVOS

Cursos Disponiveis:

Apresentar o tema dos consércios publicos, a partir do marco legal estabelecido com a Lei de Consaorcios Publicos, enfatizando os consorcios publicos

intermunicipais.

PUBLICO ALVO
Servidores que desenvolvem projetos de consorcio publico

CURSOS

1 Introducao aos Consaércios Publicos
2 Legislacéo sobre os Consércios Publicos

3 Caracterizagdo dos Consoércios Publicos Intermunicipais

4 Finalidades dos Consdrcios Publicos e participacdo dos municipios

9 Orientagfes para a constituicdo de um Consoércio Publico Intermunicipal
6 Constituicdo de um Consoércio Publico Intermunicipal

7 Formalizagdo de um Consorcio Publico Intermunicipal

8 Orcamento dos Consadrcios Publicos Intermunicipais

9 Entrevista FNP e Ipea: vantagens e exemplos de consorciamento.

10

11

12

13

14

CURSOS

Entrevista FNP e Ipea: desafios no consorciamento

Entrevista FNP e Ipea: finalidades dos Consércios Publicos no Brasil

Entrevista FNP e Ipea: incentivos ao consorciamento

Entrevista FNP e Ipea: perspectivas para os Consdrcios Publicos no Brasil

Casos de sucesso em Consorcios Publicos

18



Portal de Ead — UniBB Setor Publico — www.unibbsetorpublico.com.br
Cursos Disponiveis:

Area: Gestdo de Residuos Solidos

CURSOS

‘Consciéncia Coletiva sobre a Gestao de
Residuos Solidos

Entendendo o que é o Plano de Gestéo de
Residuos Sélidos

Diagnéstico e Prognostico para o Plano de
Gestédo de Residuos Solidos

5 passos para a elaboracéo do Plano de
Gestao de Residuos Sdlidos

Calculando Custos e Definindo Cobrancas
no Plano de Gestédo de Residuos Sélidos

Responsabilidades e especificacbes
técnicas no Plano de Gestao de Residuos
Sdlidos

PUBLICO ALVO

Servidores que atuam na gestéo de
residuos sélidos e que trabalham na
formacao

Servidores que atuam na gestéo de
residuos soélidos e que trabalham na
formacéo

Servidores que atuam na gestao de
residuos soélidos e que trabalham na
formacao

Servidores que atuam na gestao de
residuos solidos e que trabalham na
formacao

Servidores que atuam na gestéo de
residuos soélidos e que trabalham na
formacédo

Servidores que atuam na gestdo de
residuos sélidos e que trabalham na
formacao

OBJETIVOS

Sensibilizar e introduzir o Plano Municipal de Gestao Integrada de Residuos Sélidos de
forma objetiva e rapida, para que o aluno compreenda a relevancia do assunto e o seu
papel diante dele.

Introduzir e contextualizar o tema Gestéo dos Residuos Sélidos, demonstrando a
necessidade da realizac@o do Diagnéstico e Prognostico da situagdo do descarte de lixo
para o desenvolvimento de um Plano de Gestéo de Residuos Sdlidos.

Apresentar a definicdo da fase inicial de construgdo do Plano de Gestdo de Residuos
Sdélidos, que compreende o levantamento do diagndstico e do progndstico da gestdo de
residuos sélidos no municipio.

Apresentar os cinco passos para elaboracéo das a¢des do Plano de Gestao de Residuos
Sdlidos, apresentando a estratégia que pode ser utilizada pelo municipio para atender as
exigéncias da Politica Nacional de Residuos Sélidos e os principais desafios,
prioridades e beneficiarios das politicas publicas para a gestdo de residuos sélidos.

Entender o custo mensal de uma prefeitura para uma prestacéo adequada dos servigos
de destinacao dos residuos sélidos e apresentar o que e como a prefeitura pode cobrar.

Apresentar um modelo de responsabilidades do cidaddo, da prefeitura, dos
comerciantes, proprietarios rurais, empresarios e outros atores na gestéo dos residuos
sélidos e ainda os critérios, parametros e especificacdes técnicas que o Plano de Gestéo
de Residuos Sdlidos tera de fixar a fim de garantir a adequada gestéo desses residuos.
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Area: Lideranca

CURSOS

Pensando fora da caixa: gestédo e
lideranca

Pensando fora da caixa: gestéo e
mudanca

Lideranca

4 minutos: A Arte de Liderar

Pensando fora da caixa: Lideranca e
relacionamentos

Gestao de conflitos

4 Minutos de Etica

4 Minutos de Lideranca

Portal de Ead — UniBB Setor Publico — www.unibbsetorpublico.com.br

PUBLICO ALVO

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Cursos Disponiveis:

OBJETIVOS

Estimular a reflex@o sobre o papel fundamental do lider na promocé&o da mudanca. Apresentar
diferentes concepc¢des de lideranca utilizando como referencial fildsofos de varios tempos.

A partir da historia de deuses e pensamentos de filosofos, o Prof. Clévis de Barros estimula a
reflexdo sobre as mudancas que podem trazer a felicidade e transformar o nosso potencial em
atos do dia a dia.

Espera-se que ao final do curso o aluno compreenda as cinco competéncias essenciais na Arte
de Liderar: libertar a mente, elevar a equipe, recrear o espirito, inovar a obra e empreender o
futuro.

Entender qual é a funcéo do lider bem como a reagéo do liderado a um exercicio de lideranca
efetivo; conhecer a relacdo entre lideranca e experiéncia; conhecer as competéncias
necessarias de um lider.

Estimular a reflex@o sobre o afeto na gestdo. Compreender como a alegria, a tristeza, a
esperanca, o prazer e outros afetos que caracterizam a esséncia humana tém influéncia na
vida pessoal e profissional.

Conhecer o que € uma situacao de conflito; os diferentes tipos, niveis e as causas de um
conflito; o papel dos gestores diante de uma situagéo conflituosa e conhecer as diferentes
variaveis cruciais que influenciam no surgimento de conflitos.

Entender a relacéo da ética com a sociedade; diferenciar pessoas antiéticas e pessoas aéticas;
entender a relagédo da ética com o conceito original da palavra “decéncia”; diferenciar a ética da
moral.

Além das informagdes em video, o curso conta com informacgdes e textos complementares para
aprofundar os conceitos discorridos pelo professor.
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Area de Gestao

CURSOS
Reunibes Eficazes
Como Vender ldeias

Seja inovador

4 Minutos de Mudancas, Crises e
Desafios

Introducéo ao gerenciamento de
projetos

4 Minutos de Analise de Problemas e
Tomada de Decisao

Trabalho em equipe

Portal de Ead — UniBB Setor Publico — www.unibbsetorpublico.com.br

PUBLICO ALVO

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Servidores que lideram equipes

Cursos Disponiveis:

OBJETIVOS

Espera-se que ao final do curso o aluno saiba planejar e realizar uma reunido corporativa, de
modo que o aluno torne esse momento de discusséo e/ou analise e troca de experiéncias
mais produtivo para atingir o objetivo inicial da reuniao.

Proporcionar o conhecimento necessario para criar melhores oportunidades para as ideias,
reduzir a resisténcia a elas e encontrar o apoio para torna-las reais.

Ao final desse curso espera-se que o0 aluno compreenda o que € inovagao e por que inovar.
Entenda os conceitos da inovacao e tenha uma atitude inovadora no dia a dia, no trabalho e
na vida pessoal, além de entender como vencer as barreiras que impedem a inovacgao.

O curso conta também com informacdes e textos complementares para aprofundar os
conceitos discorridos pelo professor.

E possivel articular mudancas sem comprometer os objetivos dos projetos? N&o,
necessariamente, precisamos nos tornar um gerente de projeto para poder controlar os
projetos sob nossa responsabilidade, mas conhecer principios e ferramentas de
gerenciamento de projetos nos proporcionara uma nova 6tica para orquestrar mudancas,
tomar decisfes assertivas e atingir objetivos iniciais. Neste curso, vocé vera conceitos
introdutdrios e ferramentas fundamentais de gerenciamento de projetos, com aplicabilidade
imediata & sua rotina de trabalho.

Ao longo desta série, os videos mostram como realizar a analise da realidade e a
decomposicéo do problema para a tomada de decisdo, no mundo corporativo e na dimenséo
individual, utilizando o método GUT. O consultor também apresenta cases com utilizacdo do

GUT.

Conhecer a importéancia do trabalho em equipe para se atingir metas; o trabalho em equipe
como elemento-chave para a promoc¢ao do desempenho, inovacao e motivacao; a importancia
do trabalho em equipe para os resultados de uma organizacao; os fatores que ajudam a
promover e estimular ambientes colaborativos; a percep¢ao do papel da lideranca na
intervencéo e envolvimento para uma equipe colaborativa.
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|
CURSOS
1 Desafios da Gestao Municipal
2 Desenvolvimento e gestdo de projetos
de Modernizacdo
3

Solugbes para a Modernizacdo da
Gestédo Municipal

Portal de Ead — UniBB Setor Publico — www.unibbsetorpublico.com.br
Cursos Disponiveis:

Area: Modernizacdo da Gestdo Municipal

PUBLICO ALVO OBJETIVOS
Sensibilizar, gerar reflexdo e engajamento ao tema da modernizagédo da gestdo municipal,
Servidores envolvidos no planejamento possibilitando o reconhecimento das responsabilidades dos municipios na prestacéo de
das acdes estratégicas. servigos publicos de qualidade e na promogéo do bem-estar social, bem como das
dificuldades geradas por estruturas administrativas ineficientes.
Servidores envolvidos no planejamento Identificar as etapas do projeto de modernizacéo da gestédo municipal e explicar quando e
das acGes estratégicas. como o projeto deve ser colocado em préatica.

Compreender a importancia da implementacdo de acdes de modernizacdo que aprimorem 0s
servigos prestados a populagdo e conhecer o apoio para modernizacédo da gestdo municipal
oferecido pelo Banco do Brasil.

Servidores envolvidos no planejamento
das acdes estratégicas.

= Area: Orcamento Publico

CURSOS
1 Importancia do Orcamento Publico
2 Entendendo o Orcamento Publico

Fundamentos Legais do Orcamento
Publico

Processo Orcamentario e Leis
Orcamentarias

PUBLICO ALVO OBJETIVOS

Reconhecer a necessidade de prever receita e planejar custos para uma boa administracao
Agentes orcamentarios do dinheiro publico; reconhecer a importancia do Orcamento Publico para 0 municipio e seus
cidadaos; conheca as funcées do orcamento.

Identificar a importancia de adequar as necessidades e vontades aos recursos disponiveis;
compreender o orcamento como uma informacgéao publica e que deve estar sempre acessivel
a qualquer cidaddo; compreender conceitos basicos fundamentais para o entendimento do
or¢camento publico; Identificar os principios que devem estar contemplados em todo
Orcamento Publico; conhecer algumas técnicas orcamentarias.

Agentes or¢camentéarios

Agentes or¢camentéarios
Conhecer as principais leis que fundamentam o Orcamento Publico.
Conhecer a composi¢ado do Processo Or¢camentario; identificar os instrumentos (Leis
Agentes or¢camentérios Orcamentérias) do Processo Orgamentério e as etapas que resultam na elaboracéo do
Orgcamento.
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CURSOS

Introducao a realizagdo de convénios
pelo Siconv

Proposicao de Convénios pelo Siconv
Celebracéo e Formalizag&o de

Convénios

Execucdo de Convénios

Prestacdo de Contas de Convénios

Portal de Ead — UniBB Setor Publico — www.unibbsetorpublico.com.br

Area: Convénios pelo Sincov

PUBLICO ALVO

Servidores que desenvolvem projetos
de repasse de recursos

Servidores que desenvolvem projetos
de repasse de recursos

Servidores que desenvolvem projetos
de repasse de recursos

Servidores que desenvolvem projetos
de repasse de recursos

Servidores que desenvolvem projetos
de repasse de recursos

Cursos Disponiveis:

OBJETIVOS

Nesse curso, vocé tera uma visdo geral do processo de repasse de recursos financeiros e
conhecera as etapas do processo no Siconv.

Identificacdo das necessidades locais e definicdo de prioridades, inclusdo da proposta de
trabalho no Siconv e realizacéo e registro dos atos da fase de proposi¢céo no Siconv.

Conheca como € o atendimento as condicbes de celebracao, as hipéteses de vedacédo de
celebracdo, como é feita a publicidade da celebracao e a abertura da conta bancéria
especifica.

Conheca a execucao financeira e fisica do convénio, a realizacéo e registro dos atos da fase
de execugdo no Siconv, além dos tipos, formas de utilizagéo e funcionalidade da OBTV.

Compreender a importancia da prestacéo de contas e a forma como é realizada no Siconv.
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Portal de Ead — UniBB Setor Publico — www.unibbsetorpublico.com.br
Cursos Disponiveis:

Area: Regimes Proprios de Previdéncia Social

CURSOS

Seguridade Social no Brasil

Regimes Previdenciarios do Brasil

Entendendo o Regime Préprio de
Previdéncia Social

Regime de Previdéncia Complementar
do Servidor Publico

Atuaria para RPPS

Gestao de recursos do RPPS:
Investimentos

Gestéo e Governanga do RPPS

PUBLICO ALVO

Servidores envolvidos no projeto do
Regime Juridico Unico

Servidores envolvidos no projeto do
Regime Juridico Unico

Servidores envolvidos no projeto do
Regime Juridico Unico

Servidores envolvidos no projeto do
Regime Juridico Unico

Servidores envolvidos no projeto do
Regime Juridico Unico

Servidores envolvidos no projeto do
Regime Juridico Unico

Servidores envolvidos no projeto do
Regime Juridico Unico

OBJETIVOS

Contextualizar a Seguridade Social no Brasil, apresentando sua historia.
Apresentar o Regime Geral de Previdéncia Social - RGPS, os Regimes Préprios de
Previdéncia Social - RPPS e o Regime de Previdéncia Complementar — RPC, conceituando-
os de modo a identificar seus destinatéarios.

Aprofundar os conhecimentos especificos sobre os Regimes Préprios de Previdéncia Social,

apresentando as leis aplicaveis, as principais dinamicas, os beneficios e vantagens voltados
ao ente publico e aos servidores e as possibilidades de estruturacéo e de gestdo do RPPS.

Apresentar as diretrizes do Regime de Previdéncia Complementar do servidor publico, sua
estrutura e vantagens.

Conhecer a ciéncia atuaria.

Apresentar as normas e legislacdo que regem a gestéo dos recursos do RPPS por meio de
investimentos.

Apresentar o conceito e os fundamentos da atudria, aprofundando os conhecimentos sobre
suas caracteristicas e aplicacbes, além de destacar sua importancia para a gestdo do RPPS.
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OBJETIVO

Oferecer cursos a servidores publicos de diversos niveis do governo e em diferentes teméaticas estruturantes.

PUBLICO ALVO

Especifico para cada area. (Confira na relacdo de cursos)

PROCESSO DE INSCRICAO

Para inscrever-se nos cursos a distancia da ENAP:

= Acesse o portal da escola para realizar um cadastro: http://www.enap.gov.br/en/web/pt-br/a-distancia;

= Confira o calendario de cursos e matricule-se no curso de seu interesse, observando-se o publico alvo;

= Aguarde confirmacado de matricula da E, por e-mail, com a senha de acesso e as instru¢cdes de acesso ao

ambiente.
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ENAP — Escola Nacional de Administracdo Publica http://www.enap.gov.br/pt/web/pt-br/a-distancia

Cursos Disponiveis:
TURMA 2/2017 - ~ -
ABERTA/EXTERNA 1. GESTAO DA ESTRATEGIA COM BSC - FUNDAMENTOS

Definir os principais aspectos conceituais do planejamento e da gestdo estratégica. Descrever as principais etapas para a estruturacdo do planejamento
Objetivos estratégico institucional. Organizar os principais elementos do referencial estratégico. Contribuir de forma criativa para a potencializacao dos planos estratégicos
e dos processos decisérios em sua organizacao.
Publico Alvo Servidores publicos em geral
Carga horaria 20h

Realizacdo do curso 07/11/2017 a 27/11/2017
Periodo de inscricdo Até 03/11/2017

TURMA 2/2017
ABERTA/EXTERNA

2. BASICO EM ORCAMENTO PUBLICO
Objetivos

Analisar as consequéncias das mudancas globais de clima. Indicar a interagdo entre adaptagdo e mitigacédo, considerando os respectivos objetivos, principios e
contextos.

Puablico Alvo Servidores publicos em geral.

Carga horaria 20 horas

Realizacdo do curso  14/11/2017 a 04/12/2017
Periodo de inscricdo Até 10/11/2017

TURMA 2/2017

ABERTA/EXTERNA 3. REGULAMENTACAO DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO NOS MUNICIPIOS

Conhecer o histérico recente dos normativos de transparéncia e acesso a informagéo publica no Brasil. Compreender que o acesso a informagao publica é um
Objetivos direito universal. Conhecer a abrangéncia da LAI. Compreender a necessidade de regulamentacgéo local da Lei de Acesso a Informacéo (LAl).Conhecer os tipos

de normativos que podem ser utilizados para regulamentar a LAl em ambito local. Conhecer as diretrizes e os principios gerais da regulamentacéo da LAl.
Conhecer os dispositivos de regulamentacgéo obrigatdria, recomendavel e auxiliar da LAI.

Publico Alvo Servidores em geral
Carga horaria 20 horas

Realizacdo do curso  14/11/2017 a 04/12/2017
Periodo de inscricdo ~ Até 10/11/2017
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TURMA 3/2017 -

Cursos com Inscricdes abertas:
ABERTA/EXTERNA

4. SICONV PARA CONVENENTES 5 - PRESTACAO DE CONTAS

Objetivos Conhecer os pré-requisitos para o inicio da Prestacdo de Contas. Compreender as fases do preenchimento da prestagdo de contas no Siconv.

Publico Alvo Servidores que trabalham com instrumentos de transferéncia voluntaria no Siconv.
Carga horaria 10h

Realizacdo do curso  21/11/2017 a 11/12/2017
Periodo de inscricdo Até 17/11/2017

TURMA 2/2017
ABERTA/EXTERNA

2. BASICO EM ORCAMENTO PUBLICO
Objetivos Analisar as consequéncias das mudancas globais de clima. Indicar a interagdo entre adaptagdo e mitigacédo, considerando os respectivos objetivos, principios e
contextos.
Servidores publicos em geral.
Carga horaria 20 horas

Publico Alvo

Realizacdo do curso  14/11/2017 a 04/12/2017
Periodo de inscricdo Até 10/11/2017

TURMA 2/2017

ABERTA/EXTERNA 3. REGULAMENTAGCAO DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO NOS MUNICIPIOS
Conhecer o histérico recente dos normativos de transparéncia e acesso a informagéo publica no Brasil. Compreender que o acesso a informagao publica é um
Obietivos direito universal. Conhecer a abrangéncia da LAI. Compreender a necessidade de regulamentacgéo local da Lei de Acesso a Informacéo (LAl).Conhecer os tipos
J de normativos que podem ser utilizados para regulamentar a LAl em ambito local. Conhecer as diretrizes e os principios gerais da regulamentacéo da LAl.
Conhecer os dispositivos de regulamentacgéo obrigatdria, recomendavel e auxiliar da LAI.

Publico Alvo Servidores em geral
Carga horaria 20 horas

Realizacdo do curso  14/11/2017 a 04/12/2017
Periodo de inscricdo Até 10/11/2017
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Fundacao Getulio
Vargas
Cursos on line

wwwb5.fgv.br/fgvonline/Cursos/Gratuitos/

PROCESSO DE INSCRICAO

As inscricbes para os curso s gratuitos da FGV séo realizados

diretamente no site, com a possibilidade de inicio imediato.

AREAS

Gestéo de Projetos

Gestao de Producéo
Historia e Etica

Gestédo de Pessoas
Gestado de Pessoas
Gestéo de Pessoas
Gestao empresarial
Gestao empresarial
Gestao empresarial
Gestao empresarial

Gestédo empresarial

Gestédo Socioambiental

Gestéo Socioambiental

Gestédo Socioambiental
Gestao Financeira

Educacao e Comunicacao

Métodos Quantitativos e
Tecnologia

CURSOS

Gerenciamento do Escopo de Projetos
Qualidade em Servicos

Etica Empresarial
Motivacdo nas Organizacdes
Processo de Comunicagéo e Comunicacao Institucional

Recursos Humanos

Fundamentos da Gestéo de Tl

Diversidade nas Organizacdes
Balanced Scorecard

Introducao a Administracéo Estratégica

Ciéncia e Tecnologia

Relevéancia das Questdes Ambientais

Sustentabilidade aplicada aos negdcios: orientacdes para gestores

Sustentabilidade, um valor para a nova geracéo: orientacdes para o
professor do ensino fundamental

Fundamentos da Gestdo de Custos

Quiz : Jogo das Novas Regras Ortograficas - Reconhecendo Texto e
Contexto

Fundamentos da Gestédo de TI
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CARGA
HORARIA

5 horas
15 horas

5 horas

5 horas
5 horas
15 horas
5 horas
15 horas
5 horas
5 horas
15 horas
5 horas
10 horas
15 horas

5 horas

15 horas

5 horas
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