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Apresentacao

O Programa de Capacitacao dos Servidores e das Servidoras,
desenvolvido pela ESAP - Escola de Administracao Publica da Secretaria
de Gestao, tem como objetivo desenvolver competéncias na prestacao
de servicos publicos de qualidade, aperfeicoando o servidor como
pessoa humana, incluindo a formacao ética e o desenvolvimento do
pensamento critico, garantindo seu aprimoramento profissional e
permitindo-lhe acompanhar de forma autonoma e critica, as mudancas
que caracterizam a producao do nosso tempo. O Programa encontra-se
dividido em duas modalidades:

A primeira, consiste em cursos que tém como objetivo o
desenvolvimento e aprofundamento das competéncias em gestao,
contando com a colaboracao de servidores do Banco de Colaboradores.
O Banco de Colaboradores visa manter o cadastro de servidores
municipais que somem em seus curriculos, formacao académica e
experiéncia profissional, em especial no setor publico, a fim de
disseminar o conhecimento e suas praticas em cursos presenciais, a
titulo de colaboracao. Identifica também, servidores que ja promovem a
multiplicacao de seus saberes ou ainda, aqueles que gostariam de
compartilha-los e encontram-se dispersos em diversas Secretarias,
aumentando assim, o aproveitamento do capital humano, contribuindo
deste modo, para a capacitacao e desenvolvimento dos servidores.

A segunda modalidade, iniciada em 2010, consiste no ciclo de palestra
que pretende fomentar a discussao e a reflexao sobre gestao publica.
Neste caso, os professores convidados sao especialistas em determinadas
areas que integram o corpo académico de instituicoes de renome.
Desde 2010, o Programa de Capacitacao do Servidor e da Servidora, por
meio do Banco de Colaboradores, tem desenvolvido diversos cursos,
capacitando cerca de 12.000 servidores. Mensalmente sao
disponibilizadas no Portal do Servidor e da Servidora da Prefeitura de
Guarulhos, as vagas para pré-inscricao.

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br




Modalidade Presencial

!

Atendimento ao Publico e Relacionamento Interpessoal
Atos Administrativos e Redacao Oficial
Gestao Documental e a Lei de Acesso a Informacao
Normas Processuais

Modalidade a Distncia

Plataforma de Educacao a Distancia da ESAP
Curso: CIPA - Comissao Interna de Prevencao de Acidentes

ENAP - Escola Nacional de Administracao Publica

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br




Conteudos Programaticos dos Cursos Presencials

Atendimento ao Publico e Relacionamento Interpessoal

Professoras: Debora Pompéo
> INSCREVA-SE

Giseli Maria Rago

Patricia Ferreira da Silva CLI Q UE A Q Ul
Sec. Gestao (ESAP)

Objetivos: Aprimorar o atendimento interno e externo, introduzindo conceitos de
postura, valores de qualidade e eficacia, mostrando a possibilidade do atendente
determinar a direcao e o clima do atendimento.

Aprofundar as questoes de relacionamento interpessoal, sua importancia na vida
pessoal e profissional e o estabelecimento de vinculos de respeito e empatia.

Publico Alvo: Servidores e servidoras municipais.
N° de vagas para pré-inscricao: 30

N° de participantes selecionados: 20 por turma
Carga horaria: 16h

Periodo de Realizacao: 13 e 14 de Setembro de 2018, Quinta e Sexta-feira das 9h0O0 as
17h00.

Periodo de Inscricao: Até 11/09 (ou final das vagas)
Programa:

1. Papel do servidor dentro da Administracao publica;
2. Atendimento ao publico;

3. Formas de comunicacao;

4. Motivacao;

5. Atendimento telefonico;

6. Relacoes interpessoais;

7. Etica;

8. Empatia;

9. Trabalho em equipe.

Frequéncia minima: 1007%

Local: Esap — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro Lobato, 734

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br



http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php

Conteudos Programaticos dos Cursos Presenciails

Atos Administrativos e Redacao Oficial

Professoras: Claudia Aparecida Ferreira INSCREVA-SE

Marilene Aparecida Cadina
Sec. Gestao (DMA) CLi Q UE AQ Ul

Objetivos: Melhorar a identificacao de documentos oficiais, propiciar rapidez na sua
elaboracao e na compreensao da mensagem pelo destinatario e facilitar sua juntada a
processos ou sua inclusiao em arquivos tradicionais e eletronicos. Desenvolver a
competéncia para a redacao oficial.

Publico Alvo: Servidores que desempenham atividades administrativas.
N° de vagas para pré-inscricao: 45

N° de participantes selecionados: 35 por turma

Carga horaria: 9h

Periodo de Realizacao: 02, 03 e 04 de Outubro de 2018, Terca, Quarta e Quinta-feira
das 9h00 as 12h00.

Periodo de Inscricao: De 10/09 Até 26/09 (ou final das vagas)

Programa:
1. Diagramacao;
2. Layout dos atos administrativos;
3. Conteudo de documentos oficiais e modelos;
4. Mensagem eletronica;
5. Regras Basicas de producao de Texto;

Frequéncia minima: 100%

Local: Esap — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro Lobato, 734

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br



http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php

Conteudos Programaticos dos Cursos Presenciails

Gestao Documental e a Lel de Acesso a Informacao

INSCREVA-SE
CLIQUE AQUI

Professoras: Narcizo M. Costa Junior
Consultor de Gestao Documental
(Voluntario)

Objetivos: Preparar os servidores transmitindo a cultura da organizacao dos arquivos.
Tornar conhecidas as Leis dos arquivos, do Acesso a Informacao, e do Decreto do
Arquivo da Prefeitura de Guarulhos. Capacitar os participantes para uma atuacao
mais técnica nas Comissoes de Avaliacao de Documentos.

Publico Alvo: Servidores que trabalham com atividades administrativas.
N° de vagas para pré-inscricao: 30

N° de participantes selecionados: 25 por turma

Carga horaria: 16h

Periodo de Realizacao: 17 e 18 de Setembro de 2018, Segunda e Terca-feira das 9h00
as 17h00.

Periodo de Inscricao: Ate 13/09 (ou final das vagas)

Programa:

1. A Historia do Arquivo: Idade da Pedra Lascada; Idade Antiga; Idade
Média; Idade Contemporanea; Tempos Modernos; 1.1. Conceitos Basicos:
Fundamentos; Principios da Arquivistica; Plano de Classificacao: Tabela de
Temporalidade de Documentos; Eliminacao de Documentos;

2. Lei Federal 8159/91, Lei Federal 12527/11, Decreto Municipal 25.624/08;

3. Equipamentos;

4. Arquivos de Guarulhos - a evolucao.

Frequeéncia minima: 100%

Local: Esap — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro Lobato, 734

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br



http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php

Conteudos Programaticos dos Cursos Presencials

Normas Processuais

Professoras: Barbara Pimentel INSCREVA-SE
Sec. de Governo CL|QUE AQU'

Objetivo Geral: Promover a capacitacao pratica dos servidores com base nas Normas
Processuais vigentes.

Objetivos Especificos: Identificar os conceitos procedimentais da legislacao dos
processos administrativos; Iniciar, elaborar e dar continuidade aos processos
administrativos; Utilizar com eficiéncia do sistema de movimentacao de processos;
Conhecer os fluxos de documentacao das unidades; Troca de experiéncia.
Publico Alvo: Servidores que trabalham com processos administrativos.
N° de vagas para pré-inscricao: 25
N° de participantes selecionados: 20 por turma
Carga horaria: 8h
Periodo de Realizacao: 28 de Setembro de 2018, Sexta-feira das 9h00 as 17h0O.
Periodo de Inscricao: De 03 a 24/09 (ou final das vagas)
Programa:

1. Processos Administrativos: as etapas que vao da autuacao ao
arquivamento;

2. Expedientes: recepcao, destinacao e movimentacao pelo SIPEX;

3. Gestao dos documentos nas unidades;

4. Roda de conversa e troca de experiéncias.

Frequéncia minima: 1007%

Local: Esap — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro Lobato, 734

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br



http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php

Conteudos Programaticos dos Cursos a Distancia

Nocodes Basicas de CIPA

Comissao Interna de Prevencao de Acidentes

INSCREVA-SE
CLIQUE AQUI

Objetivo Geral: Promover aos servidores a obtencao dos conhecimentos basicos de
funcionamento da CIPA.

Publico Alvo: Servidores ou servidoras municipais.
N° de participantes selecionados: 50 por turma
Carga horaria: 20h
Endereco Eletronico: eadesap.guarulhos.sp.gov.br
Periodo de Realizacao: 24 de Setembro a 19 de Outubro de 2018.
Periodo de Inscricao: De 03 a 18/09 (ou final das vagas)
Programa:
Modulo 1 - A Comissao Interna de prevencao de Acidentes.
Modulo 2 - CIPA: Levantamento € monitoramento dos riscos ambientais no
ambiente de trabalho.
Modulo 3 - Acidentes de trabalho. Moédulo 4 - Equipamentos de protecao
individual e coletiva.

Frequéncia minima: 1007%

Local: Esap — Centro Educacional Adamastor - Avenida Monteiro Lobato, 734

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br



http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php

Conteudos Programaticos dos Cursos a Distancia

ENAP

Escola Nacional de Administracao Publica
(http://www.enap.gov.br)

INSCREVA-SE
CLIQUE AQUI

PALESTRA: A IMPORTANCIA DO ARQUIVO NA GESTAO DE DOCUMENTOS E
INFORMACOES - ABRIL/2018

Objetivo - Cursos a Distancia sem Tutoria: Os cursos sem tutoria podem ser
realizados por qualquer pessoa, seja ela servidor publico ou nao, e nio possuem limite
de vagas.

Os cursos sao oferecidos de forma permanente, com inicio imediato apos a matricula,
e estao disponiveis na plataforma da Escola Virtual de Governo - EVG, por meio do
endereco https://evg.gov.br/catalogo.

Processo de Inscricao: Para inscrever-se nos cursos a distancia da ENAP:
Acesse o Portal Unico de Escolas de Governo: <https://evg.gov.br/catalogo>
Contira o calendario de cursos e matricule-se no curso de seu interesse

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br



http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
https://evg.gov.br/catalogo

Conteudos Programaticos dos Cursos a Distancia

ENAP - Cursos Disponiveis
Escola Nacional de Administracao Publica

http:// , ) b
(hitp:linww-enap.gov-br) INSCREVA-SE

CLIQUE AQUI

INTRODUCAO A LIBRAS
60 horas
Aprenda a utilizar a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e garanta o atendimento e tratamento adequado
as pessoas com deficiéncia auditiva. A lei n° 10.436/2002 legitima a Libras como idioma advindo das
Comunidades Surdas Brasileiras e obriga o poder publico em geral a adotar formas institucionalizadas
de apoiar o uso e a difusao da lingua como meio de comunicacao.

ETICA E SERVICO PUBLICO
20 horas
A consciéncia ética € elemento fundamental para comprometer os agentes publicos com o respeito a
cidadania, ao estado de direito e a consolidacao da democracia. Desenvolva seus conhecimentos sobre os
fundamentos da Etica e sobre os desafios do servico publico.

CONTROLE SOCIAL
20 horas
Convidamos vocé a juntar esforcos na constru¢ao de uma sociedade mais justa, consciente dos seus
direitos e deveres e capaz de acompanhar, fiscalizar e exigir servicos de qualidade do poder publico,
nos poderes executivo, legislativo e judiciario. Durante este curso, vocé conhecera e tera oportunidade
de testar na pratica diversos instrumentos de Controle Social, principalmente via Internet.

REGULAMENTACAO DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO NOS MUNICIPIOS
20 horas
O objetivo do curso é contribuir para que os gestores publicos municipais tenham o conhecimento
necessario para a regulamentacao da Lei de Acesso a Informacao - Lei Federal n° 12.527/11. O curso vem
consolidar o entendimento de que as informacoes publicas sao propriedade da sociedade, e nao dos
orgaos publicos que as produzem ou as guardam.

NOCOES GERAIS DE DIREITOS AUTORAIS
10 horas
O curso aborda assuntos de grande relevancia no contexto atual. O intenso compartilhamento de
producoes permitido pelo uso da internet traz algumas duvidas e incertezas em relacao a autoria, uso e
modificacao desses materiais disponiveis.

GESTAO DA INFORMACAO E DOCUMENTACAO - CONCEITOS BASICOS EM GESTAO
DOCUMENTAL
20 horas
O curso foi elaborado a partir da necessidade dos 6rgaos publicos disseminarem o conhecimento teorico
relacionado aos procedimentos de gestio da documentacao. E uma 6tima oportunidade para quem deseja
entender sobre o universo da Gestao da Informacao e documentacao, tendo como foco o conceito de
gestao documental.

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br



http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
https://evg.gov.br/catalogo

Conteudos Programaticos dos Cursos a Distancia

ENAP - Cursos Disponiveis

Escola Nacional de Administracao Publica
(http://www.enap.gov.br)

INSCREVA-SE
CLIQUE AQUI

SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACOES - SEI! USAR
20 horas
O SEI possui um conjunto de modulos e funcionalidades que promovem a eficiéncia administrativa.
Trata-se de um sistema de gestao de processos e documentos eletronicos, com interface amigavel e
praticas inovadoras de trabalho, tendo como principais caracteristicas a libertacao do paradigma do papel
como suporte fisico

ELABORACAO DE PLANO DE DADOS ABERTOS
20 horas
Aprenda a elaborar o Plano de Dados Abertos (PDA), documento que orienta as acoes de implementacao e
promocao de abertura de dados de sua instituicao. Essa € uma forma de contribuir com o aumento da
disseminacao de dados e informacoes para a sociedade, bem como a melhoria da qualidade dos dados
disponibilizados.

ACESSO A INFORMACAO
20 horas
O curso Acesso a Informacao demonstra as bases normativas, conceituais e operacionais que podem ser
utilizadas na aplicacao da Lei de Acesso a Informacao (LAI), a fim de oferecer subsidios aos cidadaos e a
administracao publica em geral para a realizacao consciente e eficiente de atos relacionados a essa area.

DESENHO DE CURSOS: INTRODUCAO AO MODELO ADDIE
20 horas
Esta € uma o6tima oportunidade de aprendizagem aos envolvidos em processos de capacitacao e formacao
Para isso, o curso desenvolve as competéncias necessarias a compreensao das fases que compoem a
modelagem de cursos e sua execucao, com base no modelo ADDIE: analysis (analise), design (desenho),
development (desenvolvimento), implementation (implementacao ou execucao) e evaluation (avaliacao).

GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAS E PLANOS DE CARREIRA
20 horas
Aprenda temas relacionados a gestao de pessoas, essenciais para a discussao sobre as diretrizes dos planos
de carreira ja iniciada pela Secretaria de Recursos Humanos. O curso foi desenvolvido visando auxiliar os
participantes a identificarem a gestao por competéncias como ferramenta necessaria a concretizacao dos
objetivos estratégicos da organizacao.

A PREVIDENCIA SOCIAL DOS SERVIDORES PUBLICOS: REGIME PROPRIO E REGIME DE
PREVIDENCIA
20 horas
Aprenda a identificar as boas praticas e a buscar melhorias para o setor publico, contribuindo, assim, para
reducao da lacuna existente sobre a tematica. O curso aborda os aspectos conceituais da legislacao vigente,
apresentando os beneficios, descrevendo os tipos de aposentadoria e os calculos de reajuste.

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br


http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
https://evg.gov.br/catalogo

Conteudos Programaticos dos Cursos a Distancia

ENAP - Cursos Disponiveis

Escola Nacional de Administracao Publica

http:// , ) b
(http:/ivna-enap.gov-or) INSCREVA-SE

CLIQUE AQUI

PROVAS NO PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR
20 horas
Esta € uma otima oportunidade de qualificacao para membros de comissoes de Processo Administrativo
Disciplinar (CPAD). O curso pretende instrumentar para a utilizacao adequada das diversas espécies de
provas na fase instrutéria do processo disciplinar. Umas das expectativas com o curso ¢ minimizar a
necessidade de instauracao de novas comissoes por nulidade processual.

IMPACTOS DA MUDANCA DO CLIMA PARA A GESTAO MUNICIPAL
20 horas
Atualmente, a mudanca do clima € tratada como uma das ameacas mais relevantes ao meio ambiente
global. Mas este nao ¢ um problema apenas ambiental, pois suas causas estao ligadas aos modelos de
desenvolvimento adotados. Aprenda os conceitos basicos do tema mudanca do clima, as principais causas
do problema, e os aspectos principais das abordagens de mitigacao e adaptacao.

MACROECONOMIA
20 horas
Adquira competéncias para a avaliacao socioeconémica de projetos, incluindo a compreensao das
implicagoes sociais, economicas e ambientais ao longo do ciclo de vida do projeto, a fim de subsidiar a
tomada de decisao.

MICROECONOMIA
20 horas
Aprenda a analisar a influéncia dos fundamentos da microeconomia na analise de projetos.

MATEMATICA FINANCEIRA
20 horas
Frente ao desafio de garantir a gestao adequada dos investimentos publicos de grande vulto, o governo
definiu a necessidade de formar quadros qualificados para a avaliacao socioeconémica dos projetos. Para
tanto, desenvolveu o Programa Avaliacao Socioeconémica de Projetos - ASP, cujo curso “Matematica
Financeira” faz parte.

CICLO DE GESTAO DO INVESTIMENTO PUBLICO
20 horas
Conheca o percurso institucional do investimento publico, através da compreensao da estrutura e
funcionamento do Ciclo de Gestao do Investimento Publico, bem como o papel e as implicacoes das oito
etapas basicas para o alcance de um sistema de investimento publico eficiente.

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br



http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
https://evg.gov.br/catalogo

Conteudos Programaticos dos Cursos a Distancia

ENAP - Cursos Disponiveis
Escola Nacional de Administracao Publica

http:// , . b
(hitp:linww-enap.gov-br) INSCREVA-SE

CLIQUE AQUI

ESTATISTICA
20 horas
Desenvolva competéncias para a avaliacao socioeconémica de projetos, incluindo a compreensao das
implicagoes sociais, economicas e ambientais ao longo do ciclo de vida do projeto, a fim de subsidiar a
tomada de decisao. O curso faz parte do Programa Conceitos Essenciais para Avaliacao Socioeconémica
de Projetos.

GESTAO DA ESTRATEGIA COM BSC - FUNDAMENTOS
20 horas
A compreensao e utilizacao de conceitos relacionados ao planejamento estratégico e ao método Balanced
Scorecard (BSC) permitem aos dirigentes a atuacao em ambientes dinamicos que exigem a percepcao de
contexto, acuidade e proatividade. Esta € uma boa oportunidade de conhecer alguns elementos teorico-
conceituais e instrumentais do planejamento estratégico e de gestao.

INTRODUCAO A GESTAO DE PROJETOS
20 horas
A capacitagcao tem como referéncia o Guia PMBOK 5° Edicao, publicado pelo instituto PMI - Project
Management Institute(2013), que retine as melhores praticas na area de gerenciamento de projetos, com
base em experiéncias de empresas de diferentes segmentos, publicas ou privadas, bem como apresentar
outros métodos elaborados pela Administracao Publica.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARA ORGANIZACOES PUBLICAS
40 horas
Obter sucesso em qualquer atividade, seja ela pessoal ou profissional, € o desejo de muitas pessoas em
todo mundo. E uma das acoes que nos permite sermos bem sucedidos no campo profissional € planejar
todo e qualquer projeto ou atividade em que estejamos envolvidos. Desse modo, aprenda conosco uma
tematica destinada a apoiar quanto ao alinhamento e foco para os projetos, processos € macroprocessos na
organizacao em que voce atua.

INTRODUCAO A GESTAO DE PROCESSOS
20 horas
A busca constante por melhores resultados nas organizacoes tem motivado a criacao e evolucao de
diversas ferramentas de administracao, dentre elas, a Gestao de Processos. Podemos citar trés questoes de
impacto que vem incentivando essa situacao: necessidade de eliminacao de falhas, extin¢cao de atividades
que nao agregam valor e manutencao do foco no cliente.

GESTAO EM OUVIDORIA
20 horas
Torne-se um ouvidor publico mais atualizado realizando o Curso “Gestao em Ouvidoria”. Nele, vocé
conhecera melhor o desenvolvimento das atividades em ouvidoria, seus fundamentos legais e os aspectos
basico relacionados a sua gestao.

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br



http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
https://evg.gov.br/catalogo

Conteudos Programaticos dos Cursos a Distancia

ENAP - Cursos Disponiveis
Escola Nacional de Administracao Publica

http:// , ) b
(hitp:linww-enap.gov-br) INSCREVA-SE

CLIQUE AQUI

RESOLUCAO DE CONFLITOS APLICADA AO CONTEXTO DAS OUVIDORIAS
20 horas
Os contlitos e divergéncias sempre existirao, pois fazem parte da propria humanidade. Todavia, as formas
desses desacordos serem tratados podem ser diferentes. Aprenda melhor acerca dessas solucoes no Curso
Resolucao de Conflitos aplicada ao Contexto das Ouvidorias.

GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS
4.0 horas
Vocé obtera, no curso Gestao e Fiscalizacao de Contratos Administrativos, os conhecimentos necessarios
ao controle, acompanhamento e fiscalizacao do cumprimento das obrigacoes assumidas pelas partes do
contrato administrativo.

LOGISTICA DE SUPRIMENTOS - LEI N° 8.666/93, PREGAO E REGISTRO DE PRECOS
30 horas
O curso contextualiza os processos de licitacoes relativos a contratacao de bens, servigos e obras, de forma
a auxiliar na selecao da proposta mais vantajosa para a Administracao Publica.

FORMACAO DE PREGOEIROS
20 horas
O curso Formacao de Pregoeiros visa oferecer os conhecimentos necessarios a utilizacao da modalidade
de licitacao Pregao. Tem como objetivo dar maior transparéncia e agilidade as compras do governo,
minimizando os custos da Administracao Publica, bem como dos fornecedores.

FEDERALISMO FISCAL NO BRASIL
25 horas
Conheca as principais caracteristicas do Federalismo em ambito geral, sobretudo no Brasil, e entenda a
reparticao de competéncias entre a Uniao, Estados, Distrito Federal e Municipios, bem como os
mecanismos de gestao fiscal desses entes.

LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS PARA MUNICIPIOS
30 horas
Conheca a Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO), uma lei orcamentaria que compreende as metas e
prioridades da administracao publica, orienta a elaboracao e execucao da Lei Orcamentaria Anual (LOA),
entre outras funcoes.
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BASICO EM ORCAMENTO PUBLICO
30 horas
Conheca as principais informacoes sobre Orcamento; os conceitos basicos de receita e despesa publica; as
funcoes do orcamento; os principios orcamentarios e a sua aplicabilidade para a boa gestao publica.

INTRODUCAO AO ORCAMENTO PUBLICO
40 horas
Conheca os conceitos introdutorios relacionados ao orcamento publico e seus principais instrumentos
legais. Este curso compoe a Trilha de Aprendizagem em Educacao Fiscal, juntamente com os cursos
Introdugao ao Orcamento Publico, Controles Institucional e Social dos Gastos Publicos, Federalismo e
Federalismo Fiscal no Brasil.

EMAG CONTEUDISTA
20 horas
Aprenda as informacoes basicas sobre acessibilidade na Web para profissionais responsaveis por
alimentar o conteudo dos sites e portais. A base deste curso € o documento eMAG - Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico.

EMAG DESENVOLVEDOR
30 horas
No curso eMAG Desenvolvedor, vocé aprendera o conceito e a importancia da Acessibilidade na Web e as
praticas de desenvolvimento Web acessivel para desenvolvedores. A base deste curso € o documento
eMAG - Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico.

INTRODUCAO A INTEROPERABILIDADE
20 horas
Para quem tem necessidade de aplicar os conceitos de interoperabilidade nos sistemas e servicos
governamentais. O curso foi desenvolvido com foco nos seguintes temas: padronizar e disponibilizar
servicos eletronicos interoperaveis, acessibilidade digital e abertura de dados.

ACESSO A RECURSOS DO SANEAMENTO: REGRAS GERAIS PARA ACESSO AOS RECURSOS DE
SANEAMENTO/CURSO 1
40 horas
Este curso visa contextualizar sobre a politica publica de Saneamento Basico, focalizando a atuacao da
Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental (SNSA) do Ministério das Cidades. Este é o primeiro dos
quatro cursos que compoem o Programa Acesso aos Recursos de Saneamento. Recomenda-se iniciar por ele.
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ACESSO A RECURSOS DO SANEAMENTO: MECANISMOS OGU-PAC (TRANSFERENCIAS
OBRIGATORIAS)/CURSO 2
40 horas
O curso Mecanismos OGU - PAC (Transferéncias Obrigatorias) apresenta o contexto normativo,
instrumentos e procedimentos para acesso aos recursos do Orcamento Geral da Uniao vinculados ao PAC,
relacionados aos programas e agcoes da politica de saneamento basico, de responsabilidade da SNSA. Este é
o curso 2 dos quatro que compoem o Programa Acesso aos Recursos de Saneamento.

ACESSO A RECURSOS DO SANEAMENTO: MECANISMOS OGU - NAO PAC (TRANSFERENCIAS
VOLUNTARIAS) /CURSO 3
40 horas
O curso Mecanismos OGU - Nao PAC (Transferéncias Voluntarias) contextualiza sobre as regras relativas
as acoes de financiamento da OGU constantes do PAC, de competéncia da Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental nio vinculadas ao PAC, de competéncia da SNSA/Ministério das Cidades. E o
curso 3 dos quatro que compoem o Programa Acesso aos Recursos de Saneamento.

ACESSO A RECURSOS DO SANEAMENTO: MECANISMOS PAC - FINANCIAMENTO/CURSO 4
40 horas
O curso Mecanismos PAC - Financiamento apresenta o contexto normativo, instrumentos e
procedimentos para acesso aos recursos onerosos, de natureza extraorcamentaria, no ambito do PAC,
relacionados aos programas e acoes da politica de saneamento basico, de responsabilidade da SNSA. E o
quarto e ultimo curso do Programa Acesso aos Recursos de Saneamento.

SICONV - ORDEM BANCARIA DE TRANSFERENCIA VOLUNTARIA (OBTV) - CONCEDENTE
10 horas
Lidamos com procedimentos e processos que requerem conhecimento especializado em Convénios,
Contratos de Repasse e Termos de Parceria Operados por OBTV. Levando-se em consideracao essa
necessidade, o curso Siconv - Ordem Bancaria de Transferéncia Voluntaria (OBTV) - Concedente,
apresenta varios conceitos e dicas sobre procedimentos ligados a OBTV.

SICONV PARA CONVENENTES 1 - VISAO GERAL
20 horas
O curso Siconv para Convenentes 1 - Visao Geral faz parte do Programa Siconv para Convenentes:
Transferéncia Voluntaria da Proposicao a Prestacao de Contas e tem como objetivo capacitar servidores
publicos e membros de entidades privadas sem fins lucrativos para atuarem na operacao do Siconv.

SICONV PARA CONVENENTES 2 - PROPONENTES E USUARIOS
20 horas
No curso Siconv para Convenentes 2 - Proponentes e Usuarios, vocé compreendera os procedimentos
operacionais relacionados ao cadastramento/credenciamento de proponentes e usuarios no Sistema, além
disso, conhecera os perfis de usuarios e suas respectivas funcoes no Sistema.

Centro Educacional Adamastor
Avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo - Guarulhos

Telefones: 11 2472-5423/2408-1183
E-mail: esap@guarulhos.sp.gov.br



http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/esap/formulario/cadastro.php
https://evg.gov.br/catalogo

Conteudos Programaticos dos Cursos a Distancia

ENAP - Cursos Disponiveis
Escola Nacional de Administracao Publica

http:// , ) b
(hitp:linww-enap.gov-br) INSCREVA-SE

CLIQUE AQUI

SICONV PARA CONVENENTES 3 - PROPOSTA E PLANO DE TRABALHO
20 horas
Aprenda, no curso Siconv para Convenentes 3, a elaborar a Proposta e Plano de Trabalho.

SICONV PARA CONVENENTES 4 - EXECUCAO
30 horas
No curso Siconv para Convenentes 4 — Execucao, vocé compreendera como realizar os procedimentos
operacionais relacionados a execucao de Instrumentos de Transferéncia Voluntaria no Sistema.

SICONV PARA CONVENENTES 5 - PRESTACAO DE CONTAS
10 horas
No curso Siconv para Convenentes 5 - Prestacao de Contas, vocé conhecera os pré-requisitos para o inicio
da Prestacao de Contas e compreendera as fases do preenchimento da prestacao de contas no Siconv.
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